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QUYf,T DINH
Vil viQc ban hirnh Quy ch6 thyc hiQn d6n cht trong hoet tlQng ctia

Phdng Gi6o dgc vir Dio t4o Cim Phi

TRUoNG pHoNG GIAo DUC vA oAo r4o cAM PHA

Cin cr? Nghi ttinh s6 o+lZOtSnqo-CP ngiy 0910112015 cria Chinh pht ban

hirnh Quy ch6 thgc hign ddn cht trong ho4t dQng co quan hdnh chinh nhd nudc vd

c6c don vi sr,r nghiQp cdng lQp;

Cdn cf Th6ng tu s6 ol /zot 6ffT-BNV ngiry l3l0l 12016 cta BQ N6i vq hudnng

dfin m6t s6 nQi dung cta Nghi dinh s6 04/2015/ND-CP ngity 0910112015 ctia Chinh

pht vd thgc hien dan cht trong hogt dgng co quan hdnh chinh nhd nudc vi ciic don

vi sg nghiQp cdng lfp;
c5n cri Quytlt dinh s6 2991IQD-UBND ngdy 031912015 cta UBND thanh ph6

CAm Phri vd viQc Quy <linh chr?c ning, nhiQm vq, quyAn han vd co cdu t6 chrlc crla

Phdng Girio duc vd Ddo t4o thirnh ph6 CAm Phd;

Xdt d€ nghi cria c6c b0 ph{n chuy€n m6n, Kti hoach-Nh6n sg phdng Gi6o duc

vir Dho tao,

QUYtTD[r{H:

Di6u 1. Ban hdLnh Quy chi5 thgc hiQn dAn chri trong hoat dQng cria co quan

phdng Gi6o duc vd Dho tao CAm Phi.
Di6u 2. Quy ch6 ndy thgc hien kC tt ngdy (f ban hdnh vd thay th€ Quy cht5

thUc hiQn din chri trong hopt dQng cta co quan phdng Gi6o duc vd Ddo tao Cdm Phi

ndm 2018.

Diiju 3. Ldnh dpo, c6ng chric, vi6n chric vd ngudi lao d6ng co quan phong

Gi6o duc vd Ddo tao CAm Ph6 c6 trech nhi€m thi hdnh Quyiit dlnh ndy./.

Noi nhQn: TRIJONG PHONG
- Li6n rlodn lao d6ng thdnh ph6;
- C6ng tloin CQCQ thenh ph6;

- Nhu di6u 3;
- Luu: VT.

Dinh Quiic Vu'trng

PHONG
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UBND THANH PHO CAM PLIA
PHONGGIAo DUC vA DAoTAo

CQNG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
DQc lip- Tg do - Hqnh phric

QUY CHE
rHr/c HIDN DAN cHU rRONG HOAr DQNq C0A CO QUAN

PHONG GIAO DUC VA DAO TAO CAM PHA
(Ban hdnh kdm t heo Quyiit dlnh s6 01 /QD- PG DDT ngdy 02/0 I /20 20 cila Trudng phing

GD&DT Ciim Phd )

Chuong I
NHCTNG QUY DINH CHUNG

Di6u l. Ph4m vi, diii tu.gng tli6u chinh
l. Quy chii ndy quy tlinh nh0ng n6i dung li€n quan d6n vi€c thqc hiQn d6n chri

trong hopt dQng crla co quan phdng Gi6o dpc vA Dio tao (GD&DT) CAm ph6 (ggi
tat la co.quan) bao g6m: Ddn chu trong n6i !0 co quan: ddn chrj trong quan he vd
gi6i quydt cdng vi€c vdi cdng d6n. co quan. t6 chric co li6n quan.

2. Quy ch6 ndy 6p dung d6i vdi crin bQ c6ng chfc quy dinh tAi Di6u 4 Lu4t C6n
bQ, c6ng chtc, Vi6n chrlc theo quy dinh tai Di€u 2,. Lu6t vi6n chric ldm vi6c trong
co quan Phdng vd ngudi lao dQng dugc ki k6t hqp d6ng lao tt6ng vdi co quan phdng
GD&DT theo quy dinh.

Di6u 2. Mgc tlich, yGu ciu thgc hiQn d6n chri trong co quan
1. PhrlLt huy quydn ldm ch0 cia ciln b6, c6ng chric, vi6n chric, ngudi lao dQng

(cB'cc'vc,NLD trong co quan vd ndng cao tr6ch nhi6m crra ngudldfng dau'co
quan.

, ., i; 9:p phAn" xdy. {une dOi ngfr CR,CC,VC ld c6ng bQc cia ddn, co ttt ph6m
chdt Chinh tri, ph6m chrit d4o duc, l6i s6ng, nang lyc vd tiinh dQ chuy€n m6n, nghigp
vu, ldm vi6c c6 nang sudt, ch6t luqng, higu qua drep ung auqc y6u th,;.frie, iai"-frii.
vu chinh tri cta nganh vd cta dia phuong.

3: IhqnC ngua, ng,an ch{n vd ch6ng cric hdnh vi tham nhing, ldng phi, quan
li6u. phien hi, srich nhi6u nhAn d6n.

Di6u 3. Nguy6n tic thgc hiQn d6n chi trong hopt itQng cia co quan
l ' Thyc hi€n d6n chrr trong ho4t d6ng cria co quan, don vi phdi g6n lidn vdi vi€cdim bio su ldnh dao cta t6 chric D6ng d co quan; cn6p nart ngffi t6;-ia;;.;;g

:ii:ll._tTl'!i ,n:" chc de ttrt.truong, .6i a,,oi phai phu".t"Jng .ap i.c,i ir,r6,
so phuc rung da so, cii nh6n phg h6ch chiu trrich. nhi€m. tap tha: lanh dao; phrit huy
vai trd cria ngudi dimg dau co quan vd cia c6c t6 chric i"a, ,r,e il;;d;;;,quan.

. . 2..D6n chri trong khu6n kh6 cua Hi6n phdp vd phrip Lugt, quydn phdi di dOi vdi
i,:.^r:llil.::,l.il':_]r, gin..hl phai gin iien'voi irat iu, r<i tu6t,-ki cuong c;;,u;,
Kren quyer xu ly nhfng hrinh vi lqi dpng d6n chri vi pham ph6p lu6t, ia, pnirn
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quy€n, lqi ich hgp phrip cta CB,CC,VC,NL, quy'ln Lim chri cta nhAn dAn, cin trd
viQc thgc hiQn nhiQm vg t4i co quan.

Chuong II
nAn cn0 TRoNG NQI BQ co QUAN

Mgc I
TRAcH NHIpM cuA NGtId DLING DAU co QUAN vA c0A

cAN Be, c0Nc cHtIc, vItN cHLIc

Didu 4. Trrlch nhiQm cia Tru0ng phdng

1. ThUc hiQn ddn chri trong qu6n li vd di€u hanh ho4t dQng cria co quan, trong

qu6n lf, r,i dqng, tlho t4o, bdi duOng, ihUc hien ch6 dq chinh s6ch d6i vdi crin b0,

cdng chric, vi6n chr?c.

2. T6 chric c6c cuQc hgp giao ban dinh ki. hdng th6ng. hirng qui d€ ddnh gie

vi6c thuc hi€n nhiQm vU duqc giao vd di ra nhi€m vu, gidi phdp chi y€u phdi thvc

hiQn trong thdi gian tdi cta co quan. Cu6i n6m Trudng phong td chuc ddnh giti t6ng

t6i troat iOng .-r, co quan tai HQi ghi crln bd, cong chric quy dinh t?i Di6u 5 Nghi

dinh 04/2015,4{D-CP.

3. T6 chrlrc drinh gi6 dinh ki hdng nam ddi vdi CB'CC,VC thuQc th6m quy€n

quAn lli theo quy dinh.

4. Lhng nghe i ki€n ph6n 6nh, ph6 binh cta CB,CC,VC,NLD' Khi

CB,CC,VC,1iLo aang ki duqc g{p vd c6 nii dung, lj do cu th6 thi b6 tri thdi gian

d€ g[p gO vir trao d6i.

5. Th6ng b6o cdng khai dC CB,CC,VC bi€t nhirng viQc <lugc quy dinh t?i Dieu

7 Nehi dinh 04/201 5ND-CP.
"0. 

gun hdnh quy ch6 quin lf trang thi6t bi ldm vi€c rrong co quan ddm bao thi6t

thuc, hiQu qu6, tii5i liern; t,i aung titii ki€m kinh phi dusc c6p; thvc hiQn crlc quv

dinh v€ c6ng khai tiri chinh. ViQc mua s6m thitit bi, phuong ti€n vd ciic tdi s6n ctia

co quan phAi thgc hiQn theo quy dinh cria ph6p luft.

7. ThUc hi€n c6c biQn phdp phong ngua, nglnchgn hdnh vi tham nhing; xu li
vir tao didu ki€n d6 .o quun, tO itrric co thim quydn xri lf nguoi c6 hrinh vi tham

nhflng theo quy dinh cria PhdP lu4t.

8. Chi d4o vi€c cung c6p th6ng tin diy dti, kip thdi nh0ng th6ng tin' tdi li-€u' cach

th6c t6 chric tlhUc hiqn, Gch nhigmlhUc hiQn vd trrich nhiQm gi6i trinh nhfng nQi dung

c6ng viQc trong co quan (tnr nhfng tai liQu m{t theo quy dinh cta phrip luat)'
- - " 

r. ,". ie,, glai quytit tip itrOi theo quy dinh cria phrip luat cric khi6u nai, t6

c6o, ki€n nghi cuiCg,bC.VC'Nf-O trong-co quan; kip thdi brio c6o voi co quan co

thim quy€n nhirng vAn Ae khOng thuQc thAm quy€n gidi quy6t'

10. Kip thdi xri li ngudi c6 hirnh vi cin trd viQc thsc-hiQn^d11 91u 
ugnq ngat

rtQng cria.o qrun va nguOi c6 hhnh vi tre thu trt dfp CB,CC,VC, khi€u nai' t6 c6o'

kitin nghi theo quy dinh cta phrip luft.
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Didu 5. Trrich nhiQm cfia c6c Ph6 Tru0ng phdng
l. Ph6 trudng phdng trgc tii5p php trrich m6t s6 linh vuc c6ng tilc theo su phdn

cdng cria Trudng phdng. C6c Ph6 Trudng phong c6 tr6ch nhiQm chi dao, giAi quydt
vd diOu hdnh, ddn d6c, ki6m tra cdc ho4t dQng thuQc linh vgc duoc ph6n c6ng.

2. Thay m5t Truong phong tri6n khai thqc hiQn, gi6i quy6t crlc c6ng viOc duoc
ph6n cdng, riy nhiQm qudn l1i, didu hdnh c6ng viQc cta phdng khi Tru&ng phdng di
vlng; chiu triich nhi6m trudc Trudng phdng vd tru6c phrip lu{t vd nhfrng quytit dlnh
vd c6ch giai quytit c6ng vi€c cria minh dOi vdi nhtnglinh vgc dugc phAn-c6ng phu
triich.

Diiiu 6. Tr6ch nhiQm cria cdn bQ, c6ng chric, vi6n chri.c trong co quan

. l. Nghidm chinh ch6p hdnh ndi quy, quy ch6 lem vi€c cria co quan; thgc hi€n
ti€t kiQm, ch6ng ldng phi vd b6o clAm th6ng tin chinh x6c, kip thoi; thr,.rc hi€n cdc quy
tlinh v6 nghia vu dao dric, v6n h6a giao ti6p, quy tic img xt, nguydn rdc rrong hoar
d6ng ngh6 nghiQp vd nh0ng viec kh6ng dugc lim theo quy dlnh cta phap lu6t.

2. Chiu trrich nhiQm trudc phrip lu4t, trudc l6nh ttpo phg tr6ch trr;c ti6p vd trudc
TruOng phong vd vi€c thuc thi. nhi.Qm vp cta minh. Trong khi thi hdnh c6ng vu,
CB,CC,VC duoc trinh bdy ! ki6n dd xu6t vigc gidi quy6t nhtng v6n d6 thu6c p'ham
vi, trech nhi6m cia minh khrlc vdi j kiiSn crla ldnh d4o truc ti6p phu trrich nhung vin
ph6i ch'5p hirnh sU chi.<l4o vd hu6ng dhn cta. ldnh d4o php tracn truc tiCp, ddnithdi
c6 quy€n bio luu f kitln vd brio l6n c6p c6 thAm quyin.-OOi vdi CC,VC duqc tichdi
thgc hi6n c6ng vi6c ho4c nhi€m vr,r trrli v6i quy dinh cria phrip ludt, dugc quy€t dlnh
vdn dd mang tinh chuy€n mdn gin vdi c6ng vi6c hotrc nhi€m vu duoc giao.-

3.'Ihr,rc hiQn ph0 binh vdlURh€.binh nghi6m tric, phrir huy uu di6m, co giii
phrip sua chira khuy€t di€m; thang than dOng gOp 1r Uen, a6u tranh kh6ng vi d[ng
co cii nh6n, x6y dgng co quan dodn k6t, trong sach, v&ng manh.

^ 
4. D6ng g6p j kii5n vdo vi€c x6y dgng c6c v5n bin, tl6 rln cia co quan khi dugc

yeu cau.

5. 86o crio ngudi c6 tham quy6n khi pi6t hi€n nhirng hdnh vi vi pham phrip lu6t
trong ho4t dQng cria co quan; kien quy6t d6u tranh nhtng hicn tuong'be'phii, nirrng
lya., die, tuy€n truy€n. xuyen rac gdy mdr dodn k6t, nhJng hdnh'd;. ng vi pham d6n
cnu. Kr.cuong. ne nep rronB co quani thuc hdnh nghi6m phrip l6nh ch6ng rham nhing,
thuc hAnh ti€t kiQm.

Di0u 7. T6 chri'c HQi ngh! C6n bQ, c6ng chrirc, vi6n chric
l ' Trudng phong chri tri ph6i hqp vdi c6ng dodn co quan t6 chric H6i nehi c6n

bQ, c6ng chuc, vi6n chtc crra co quan m6i neri mQt rin ,ao aa, ,a.. irri ii',not
lla? 

b3 ciin b6. c6ng chr?c. vi€n chuc cta co quan hodc t6 c6ng dodn *;r;; ;.i;cau hoqc nguoi dung d6u co quan thdy cin thi6t thi triQu tip hQI nghi can il0. c6ng
chric, vi6n chtc co quan bdt rhuong. Thdnh phAn du hoi nghi b;" g6; ;;;;i6 ;a"
b6, c6ng chuc, vi6n chrirc cta .o quin.

. .- ?. NOi dung c0a HQi ngh!: Thuc hi€n theo KhoAn 2 Ei€u 5, Nghi dinh s6
04/201 5NE-CP cria Chinh phri).
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Mgc 2

NHo'NG vrEC PHAr coxc rulr DE cAN Be,
CONG CHUC, VIIN CHLTC BIET

Di6u 8. Nhirng viQc phii cdng khai

1. Cht truong, chinh s6ch cria DAng vd ph6p luft cta Nhd nu6c li€n quan diln

c6ng viOc cta co quan.

2. Kti hogch c6ng t6c hAng n[m, thdng, hdng qui cria co quan.

3. Kinh phi hoqt <lQng hdng n6m, bao g6m c6c ngudn kinh phi do ngan srlch nhri

nudc c6p vir c6c.ngu6n tai chinh khricl quy6t to6n kinh phi hirng ndm c0a co quan;

tdi sAn, irang thi6t bi cria co quan; ktit qui ki6m torin.

4. Tuy6n dung. dao t4o, UOI OuOng. di6u dQng. UO nliem, luAn chuy6n. biQt ph6i.

mi6n chug mi6n ntriQm; hqp d6ng ldm vi€c, thay d6i chirc danh ngh€ nghiQp, thay

d6i vi tri Lim vi€c, chAm dut hqp di,ng (bi6t phrii) cria vi€n chirc; di c6ng tdc nudc
,i , ; ,^

ngoal, grar quyet cne og nring luong. NAng ngh4ch, d6nh gi6' x6p loqi c6ng chuc,

vi€n cht?c, khen thuong, ki luit, th6i viQc, nghi huu <t6i vdi c6n bQ, cdng chtic, vi6n

chrlc; cilc Ae an, OU 6n, k6 ho4ch dii hen vi vi€c xdy dpg cdc vdn bAn cria co quan'

5. Crlc vu viQc ti€u cgc, tham nhfrng trong co quan d5 du-o. c ktit lt'1n; bin k6 khai tdi

s6n, thu nh4p cria nguoi c6 nghia qr phdi kd khai theo quy dinh cia phrip luflt'

6. Ktit quA c6c cuQc thanh tra, ki6m tra, gidi quy6t khi6u nai, t6 crio trong ndi

b6 co quan.

7. Cric nQi quy, quy ch6 ctia co quan: Quy chj chi ti€u nQi bQ, qudn li vi sri

dr,rng tdi san cbng, qri lhe ldm vi€c ciiu .o quun, Quy ch6 thuc hi€n ddn ch6 trong

hoqt dQng cta co quan, NQi quy lirm viQc...

S. f6t qud tiip thu 'i ki6n cta c6n bQ, c6ng chric, vi6n chric vd nhfrng v6n dt:

thu6c thAm qryen qry,5t ilnh cria Trudng phdng dua ra l6y y ki6n CB,CC,VC theo

quy dinh (Di6u 9, Nghidinh 04/2015AID-CP).
g. Vdn bin chi d4o, tli€u hinh cta co quan quin lli c6p tr€n li6n quan truc ti6p

d6n c6ng vi6c cta co quan.

Diiu 9. Hinh thric vir thoi gian c6ng khai

l. Hinh thtc c6ng khai

Chn ct vio ttic di6m, tinh ch6t ho4t dQng vd nQi dung ph6i c6ng khai' phong

GD&ET 6p dr,rng mQt s6 ho?c tilt cit citc hinh thuc c6ng khai sau dAy:

a. Ni€m y6t t4i co quan;

b. Th6ng b6o t4i HQi nghi crin bQ, c6ng chric, vi€n chric co quan;

c. Th6ng brio bing vin bdn grii todn th6 Cb,CC,VC, NLD;

d. Th6ng brio cho lSnh il4o phq tr6ch cric bQ phfn c[a co quan vd y0u cdu ho

th6ng brio di5n CC,VC, NLD ldm viQc trong c6c bQ phfn d6;

". 
ft Ong b6o bing vin bin d6n cAp ty tr.uc ti6p, td C6ng dodn co quan;

t-. Ddng tr€n trang th6ng tin nQi b0 co quan'
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2. Thdi hgn c6ng khai chQm nh6t ld 03 ngdy ldm viQc; trudng hop ddc bi€t
khdng quri 05 ngdy k€ tt ngdy v5n bin dugc ban hinh hogc k€ tt ngdy nh4n dugc
v6n b6n cta co quan c6p tr6n, tru nhtng tii liQu mft theo quy dinh cta ph6p lu4t.
OOi voi nhirng vin b6n ni€m y6t t4i co quan thgc hi€n ni6m ytit it nh6t 30 ngdy li6n
tpc k€ tt ngdy ni6m y€t.

Mgc 3

N}IING VIEC cAN BQ, C6NG CHI.IC, VITN CHIJC THAM GIA
.f ruEx, TRT,ONG PHdNG QUYET DINH

Diiru 10. Nhiing viQc cin bQ, c6ng chrirc, viGn chric tham gia f ki6n

l. Chri truong, gi6i phrip thgc hiQn nghi quyiSt cria D6ng, ph6p lugt cta Nhd
nudc li€n quan ddn cdng viQc cta co quan.

2. Kti ho4ch c6ng tiic hdng nim cta co quan.

3. T6 chfc c6c phong trdo thi clua cta co quan.

4. Citc bito c6o so k6t, t6ng ktit d6i vdi cric nhiQm vp cta co quan.

5. C6c biQn phrip cii.tiiin t6 chtc, ho4t dQng va tC t6i ldm viQc; phong ch6ng
tham nhfrng, thgc hdnh ti6t kiQm, ch6ng l5ng phi, ch6ng quan li6u, phi6n hd, srich

nhi6u nh6n ddn.

6.Kt! hopch tuy6n dpng, dio tao, bOi duOng crin bQ, c6ng chric vi6n chuc; bdu

cri, b6 nhiQm crln bQ, c0ng chric, vi6n chric.

7. Cric nQi quy, quy ch6 cta co quan; chric ntrng, nhiQm vq cta c6c b0 phin
trong co quan.

Didu 11. Hinh thric tham gia f ki6n

Cdn cri d4c di6m, tinh ch6t hogt dQng vdr nQi dung tham gia f ki6n, co quan 6p

dqng mQt trong c6c hinh thric sau:

l. C6n bQ, cdng chric, vi6n chftc co quan tham gia f kitin tqrc ti6p ho4c tham
gia f ki6n thdng qua ngudi dgi diQn v6i ngudi dimg d6u co quan (Ldnh d4o trgc ti€p
phu trAch).

2. Thdng qua HQi nghi CB,CC,VC, NLD cta co quan.

3. PhAt, grii phi6u h6i f kitin truc tiiip; grii dg th6o ciic v6n ban d,5 CS, CC, VC'?
tham gia j ki€n.

Mgc 4

NHUNG VIEC CAN BQ, C6NG CHUC, VITN CHTIC
GIAM SAT, KIEM TRA

Diiu 12. Nhilng viQc c6n bQ, c6ng chric, vi6n chfr gi6m s6t, ki6m tra
L 'fhuc hiQn chrJr truong, chinh siich cia Ding vd ph6p luft c0a Nhd nu6c, k6

hoach cting tic hirng ndm cua co quan.
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2. Srl dqng kinh phi ho4t ttQng, ch6p hinh chinh s6ch, cht5 dg quAn lf vd sri
dqng tii sin cta co quan.

3. Thr,rc hi6n c6c nQi quy, quy ch6 cia co quan.

4. Thgc hiQn c6c cn6 OO, chinh srich cta Nhd nu6c vd quydn vir lqi ich cta
Cb,CC,VC trong co quan.

5. Gi6i quy6t khi6u n4i, ti5 c6o trong nQi bd co quan.

Didu 13. Hinh thric gi6m sit, ki6m tra
Co quan phdng GD&DT t6 chric de CB,CC,VC girim srit, ki6m tra th6ng qua

c6c hinh thric sau:

1. Th6ng qua hoat tlQng cta Ban Thanh tra nhdn ddn co quan.

2. Th6ng qua ki6m ditim c6ng t6c, tq ph€ binh vir ph€ binh trong c6c cuQc hgp
dlnh ki co quan.

3. Th6ng qua h$i nghi CB,CC,VC, NLD cia co quan.

Chuong III
DAN CHU TRoNG QUAN HE vA cTAI QUYET C6NG VIEC vol

CONG DAN, co euAN, DoN vl, TO cHr/c c6 r,rtN euan

Di6u 14. Tr6ch nhiQm cia Tru&ng phdng

1. T6 chtic, chi d4o vd ki6m tra vi€c ni€m y6t c6ng khai tai tru sd trim viQc vd
ddng t6i tr€n trang th6ng tin diQn tri cria co quan dd cdng d6n, co quan, t6 chuc dugc
bi6t cec nQi dung sau:

a. BQ phan chiu tr6ch nhi€m girii quy€t c6ng viQc c6 li6n quan;

b. Thrir tgc hanh chinh gi6i quytlt c6ng viQc;

c. Miu don tt, hd so cho ttng lo4i c6ng viQc (n6u c6);

d. Phi vir lQ phi theo quy dlnh (n6u c6);
I

e. Thdi gian giai quy€t trmg lo4i cdng vi€c.

2. Chi dao ki6m tra CB,CC,VC trong vi€c gi6i quyiit c6ng vi6c cria c6ng ddn,

t6. chr?c; ktp thdi co nhtng biQn phrip xri l;i thich hgp theo quy dinh cfia phrip luft
dOi vdi nhirng CB,CC,VC kh6g hodn thirnh nhiQm vr,r, thi6u tinh thdn trrich nhiQm,

srich nhi6u, gdy phi€n hd, tham nhing trong gi6i quytit c6ng vi€c cria c6ng dAn, t6
chr?c.

3. Chi d4o vi€c bii tri noi ti6p din, thgc hign vi€c tiiip ddn vri t6 chirc hom thu
g6p !; chi dqo ngudi phq tr6ch c6ng tric Hdnh chinh cta co quan.ctng dai diQn ngudi
phr,r trrich c6ng tric ki€m tra md hdm thu g6p y, nghi€n cuu vd d€ xuAt gi6i quy€t c6c

1i ki€n gop y duqc gai d€n, b6o c6o ngudi dtng d6u co quan d€ d€ ra nhftng biQn

ph6p hqp lj nhdm ti6p thu vd giAi quy€t c6c f ki0n g6p !.
4. Thdng b6o d€ c6ng d6n, t6 chric cta clia phuong duqc bi6t vd tham gia d6ng

g6p ! ki6n d6i vdi nhfng chuoarg trinh, dU 6n do co quan xAy dyng hoqc t6 chric
thgc hiQn c6 li6n quan d€n sg phrit tri€n kinh t€ - xi hQi cria dia phuong d6.
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5". Cri ngudi c6 trech nhigm gflp vd giai quytlt c6ng viQc c6 li€n quan khi c6ng
d6n, t6 chirc c6 y€u c6u theo quy dfnhcria phrlp luft; nhfing ki€n nghi, phdn rinh, phd

binh, ! kitin d6ng g6p cria c6ng d6n, t6 chrlrc ph6i <luoc nghi€n criu vd xri lf kip thdi.

Diiiu 15. Tr6ch nhiQm crla c6n bQ, c6ng chri'c, vi6n chrl"c

l. Chi ti6p nhin tdi liQu vd gi6i quy6t cdng vi€c cia c6ng dAn. to chuc tai tru sd

him viQc cia co quan; b6o vQ bi mpt nhd nu6c, bi m$t c6ng trlc vd bi mit th6ng tin
vd nguoi t6 ciio theo quy dinh cria phrip luQt.

2. Khi c6ng ddn, t6 chric c6 ydu cAu CB,CC,VC c6 trech nhiQm giAi quy6t 
"e"y6u cdu theo ching chtc ndng, thdm quy€n. Nhtrng viQc kh6ng tfiing ch0c ndng, th6m

quy€n gi6i quy€t, Cb,CC,VC phai th6ng brio d€ c6ng ddn, t6 chric bi€t vd hu6ng d6n
cdng ddn, t6 chirc d6n noi c6 thdm quy€n gi6i quydt. CB, CC, VC kh6ng clugc quan

li6u, h6ch dich, ctia quy€n, tham nhfrng, gAy kh6 khin, phi6n hd trong gi6i quy6t
c6ng vi€c vdi c6 nh6n, tO chtc.

3. C6ng.viQc cua c6ng dAn, td chirc phii duoc CB,CC,VC nghi6n ctru xti $ vd kip
thdi giAi quy6t theo <Iing quy dinh cta ph6p luat ve nQi quy, quy chd cta co quan.

. 4. Nhftng c6ng viQc dd c6 thdi hgn gi6i quy6t theo quy dlnh thi CB,CC,VC phdi
chdp hdnh dring thdi hqn cl6. Truong hqp phtc tap ddi h6i ph6i c6 thcri gian nghidn
cuu giii quydt thi CB,CC,VC co trdch nhiQm brio c6o linh d4o php tr6ch truc tiOp vi
kip thoi bdo cho c6 nhin, t6 chric dugc bi6t.

DiGu 16. Quan hQ gitra Tru0ng phdng v0i co quan! tlon v! c6p tr6n

.1. Trudng phdng ch6p hdnh quytlt dlnh cria c6p tr6n. Khi c6 cdn cu cho ring
quy6t dinh d6 ld trei ph6p luat thi phdi kip thdi biio c6o bing vdn b6n v6i ngudi ra
quy€t dinh.

2. Phin rlnh nhring vuong m6c, kh6 khdn trong qu6 trinh.thr,rc hiQn chtc n5ng,

nhiQm vu cria minh; ki€n nghi.co quan cdp tr6n nhtng vdn d€ kh6ng phir hqp, c6n

sta d6i, b6 sung trong c6c chd d0 chinh.sitch, cdc quy dlnh cira phrLp ludt vir trong
chi dqo, di€u hdnh cta co quan, tlon vi cAp tr6n.

3. Tham gia f ki6n d6ng g6p, ph6 binh d6i vOl co quan, don vi c6p tr6nl c6
trrich nhi€m nghidn cuu, tham gia f ki6n viro cric dg thAo vt ctrii A9, chinh s6ch, vin
bin quy phpm phrip lu6t do co quan, don vi cdp tr6n y€u cAu.

4. lliio c6o co quan, don vi c6p trdn tinh.hinh c6ng t6c cta co quan minh theo
qu1 dinh. Doi voi nhfng vAn dd vugt quri th6m quy6n gidi quydt thi phii kip thoi
b6o ciio, xin 1i ki6n chi dao ciia co quan, clon vi c6p tr6n.

Diiiu 17. Quan hQ giira Tru0ng phdng vrii co quan, tlon vi c6p duri,i

L Th6ng b6o cho co quan, don vi cAp du6i nhftng chrir trunng, chinh s6ch cria
DAng vd phdp luqt crla Nhd nudc li€n quan d6n trrich nhiQm vd pham vi hoqt dQng
cr.ia don vi c6p dutii; chi dao, hu6ng ddn vd ki6m tra hoat dQng cta co quan, don v!
cAp du<ii vd chiu triich nhiQm v€ nhirng hdnh vi vi pham ph6p luflt c0a c6c co quan
dcrn vi cip dudi nOu nhtng hAnh vi vi ph4m ndy c6 nguy€n nhan ti sg chi d4o, hudng
d6n cta minh.
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2. Nghidn crlru. kip thdi gidi gyViit cric ki6n nghi cta co quan. don vi cdp dudil
tlinh ki ldm viQc vdi ngudi drmg d6u don vi c6p dudi.. Khi nguoi dung ddu co quan
don vl c6p du6i ddng ki lim viQc thi phni tri ldi cu th6 viQc ti6p vd ldm viQc.

3. Khi cAn thi€t phni cri CB, CC, VC d6n co quan, don vi c6p dudi <16 trao d6i,
nghi€n ctu, giii quy6t nhfrng viQc cp th€ cta co quan, don vl cAp duoi; phii xri lli
nghi€m khic nh0ng CB, CC, VC b6o ciio phin 6nh sai sy that, kh6ng trung thuc
trong thuc hi€n nhiQm vr,l.

Chucrng IV
TO CHIIC THr/C HrEN

Didu f 8. T6 chric thgc hiQn

1. Quy chti niy tlugc ptrO Uii5n toi tung CB,CC,VC,NLD trong co quan phdng
GD&DT. Todn th€ CB, CC, VC, NLD co quan c6 triich nhiQm nghi6m tuc thgc hiQn

vd cU th6 h6a nh0ng quy tlinh trong quy ch6 cho pht hqp vdi chirc ning, nhiQm vq
duoc ph6n c6ng. C6c cri nhdn thgc hiQn t6t Quy ch6 sE dugc khen thudng, vi pham
se bi xti lf theo quy d!nh.

2. Quy cht! ndy dugc xem xdt, sta aOi UO sung theo Nghi quytlt HQi nghi c6n
bQ, c6ng chr?c, vi6n chrlc vd ngudi lao <l6ng hdng ndm.

3. B0 phan Kti ho4ch-Nh6n su c6 trrich nhiQm huong d6n, theo d6i vi€c thqc
hiQn Quy ch6, thuong xuy6n thu thflp th6ng tin ttd girip Trudng phong t6ng hqp, bd
sung, di€u chinh cho pht h-o. p./.

TRTIONG PHONG

Dinh Qu6c Vuong

DAO T
GIAO DU

PHO


