UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO CAM PHA Poc lap - Tw do - Hanh phuc

So: 1483 /UBND-VH KHTT Cdm Pha, ngay 09 thang 5 nam 2025
Vv tiép tuc tang cuong quan Iy cic bai tam,
ho boi va phong chdng dudi nude trén dia ban
thanh phd Cam Pha

Kinh guri:
- Cac phong: Van hoa, Khoa hoc va Thong tin;
Kinh té, Ha tﬁng va Do thi; Tai nguyén va Moi truong;
Gido duc va Pao tao; Y té;
- Poi Kiém tra trat tu do thi va moi truong;
- Trung tim Truyén thong va Vin hoa;
- Uy ban nhan dan cac phuong, xa;
- Cong ty CP dau tu phat trién 324;
- Cong ty CP tap doan DTPT cong nghi¢p TTP;
- Cong ty CP xay dung Quang Hong.

Thuc hién Chi thi s6 04/CT-UBND ngay 28/4/2025 cta Uy ban nhan dan
tinh Quang Ninh vé viéc ting cudng quan 1y, trién khai thuc hién phong, chong
tai nan dudi nudc cho tré em, nhan dan va du khach trén dia ban tinh; Cong van
s6 8260/UBND-DL2 ngay 17/11/2021 cua Uy ban nhan dan tinh Quang Ninh vé
viéc quan 1y cac bii tim bién trén dia ban tinh.

Nhim dam bao an toan, nang cao chat luong dich vu phuc vu nhan dan va
du khach khi tham gia cac hoat dong dich vu du lich, tim bién, dic biét trong
dip nghi hé cta hoc sinh, B/c Pho Chu tich Uy ban nhan dan Thanh phd yéu cau
cac phong, ban, don vi, cdc phudng, xi, cic don vi quan 1y bai tim trén dia ban
thuc hién cac ndi dung sau:

1. Phong Vin hoéa, Khoa hoc va Thong tin

- Pay manh cong tac tuyén truyén, quan triét nang cao nhan thirc ciia cac
t6 chirc, ca nhan hoat dong kinh doanh dich vu du lich, quan 1y bai tim bién vé
trach nhiém phong chéng dudi nude, tai nan thuong tich trong qua trinh phuc vy,
cung cap céc dich vu cho du khach.

- Tang cudng tO chuc kiém tra dot xuat, kiém soat cac diéu kién vé an
ninh, an toan; phong, chéng dudi nuée, ciru hd, clru nan; hoat dong vui choi giai
tr, thé thao dudi nudc; vé sinh moi truong; an toan v¢ sinh thuc phém; viéc thuc
hién niém yét cong khai gia ban hang ho4, dich vu va ban dang gia niém yét; xir
Iy nghiém cac trudng hop vi pham gy anh hudng dén khach du lich, dén uy tin,
hinh 4nh du lich ctia Tinh n6i chiing va thanh phé Cam Pha nai riéng.

2. Cac phong, ban, co quan don vi

- Thuong xuyén tuyén truyén dén can bo, cong chire, vién chirc, nguoi lao
dong va nhan dan trén dia ban chi tham gia tdm tai cac bai tim bién dam bao


Admin
Typewriter
1483

Admin
Typewriter
09


2
diéu kién va duoc cdp co6 tham quyén cho phép to chic hoat dong, tuyét ddi
khong tham gia tim tai cac bai tim, diém tim tu phat khong dam bao an toan;
tao diéu kién cho con em tham gia cac 16p hoc day boi dé nang cao k¥ ning
song, k¥ nang phong chong dudi nudc, dic biét 1a trong dip he.

- Can ctr chirc ning nhiém vu, thuong xuyén té chirc kiém tra viéc chap
hanh cac quy dinh tai cac bai tim bién va hoat dong kinh doanh dich vu du lich
cua cac to chirc, ca nhan trén dia ban, tuyét ddi khong dé cac bai tdm, diém tdm
tu phat t6 chirc hoat dong; tham muu va xu 1y nghiém cac trudng hop vi pham.

3. Trung tAm Truyén thong va Vin hoa

Thudng xuyén théng béo vé dia diém cac bai tam bién dat Tiéu chuin
qudc gia TCVN 12837:2019; ISO 13009:2015 “Du lich va cac dich vu lién quan
- yéu cau va khuyén nghi ddi v6i hoat dong bai tim bién” ban hanh kém theo
Quyét dinh s6 4130/QD-BKHCN ngay 31/12/2019 ctia B6 Khoa hoc va Cong
nghé dé trén dia ban dé Nhan dan duoc biét; xdy dung tin, bai, phdng su tuyén
truyén, pho bién cic k¥ ning so cip ctru, cach xt 1y tinh hudng dudi nude, canh
bo, khuyén cao vé nhitng diém noéng, nhiing noi nguy hiém dé c6 nguy co xay
ra tai nan dudi nudc,... trén hé théng truyén thanh co s¢, Cong thong tin dién tir
thanh phan Thanh phd, Trang thong tin dién tir tong hop campha.gov.vn dé nang
cao trach nhi€ém ty bdo dam an toan cua nguoi dan va du khach khi tham gia
hoat dong du lich tai dia ban Thanh phé.

4. Uy ban nhin din cic phuong, xa

- Pay manh cong tac tuyén truyén va thuc hién nghiém tic cac ndi dung
tai Van ban s6 1425/UBND-YT ngay 02/5/2025 ctia UBND Thanh phd Vé viéc
thue hién Chi thi sé 04/CT-UBND ngay 28/4/2025 ctia Uy ban nhan dan tinh
Quang Ninh vé viéc ting cudng quan 1y, trién khai thyc hién phong, chdng tai
nan dudi nudc cho tré em, nhan dan va du khach trén dia ban tinh. Tuyén truyén,
huéng dan cac thon, khu phd va cac doanh nghiép, co sé dich vu du lich trong
viéc thuc hién ing xur van minh du lich, tuan tha cac quy dinh cua phap luét lién
quan dén hoat dong tai bai tdm bién, hd boi va cac hoat dong vui chot giai tri,
thé thao dudi nudec.

- Tang cuong cac hinh thirc truyén thong dé ngudi dan va du khach thyc
hién day du cac bién phap phong, chéng dudi nudc, tai nan thuong tich khi tham
gia cac hoat dong du lich. Tb chtcc cho 100% céac hd gia dinh trén dia ban ky
cam két quan 1y tré em, hoc sinh va pho bién cac k¥ nang vé phong chong dubi
nudc, hoan thanh xong viée ky cam két truéc ngay 10/6/2025.

- Tang cudng cong tac quan 1y ddi véi cac bai tim bién, hd boi, bé boi,
cac hoat dong vui choi giai tri, thé thao dudi nudc; nang cao y thirc phong ngira
dudi nudc, tai nan thuong tich trong hoat dong du lich.

- Quan ly chat ché€ cac hoat dong tdm bién, song, hd, dic biét 1a cac diém
tAm tu phat tiém an nguy co mét an toan; Ra soat, cdm bién cAm tim, bién canh
bao nguy hiém tai cac bai tam, diém tim tu phat, tai nhitng khu vuc tiém an
nhiéu nguy co dudi nudc, tai nan thuong tich. (Cé mdu bién giri kém)
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- Kiém tra, kiém soat cac diéu kién vé an ninh, an toan; phong, chéng dudi
nudc, cuu hg, ctru nan; hoat dong vui choi giai tri, thé thao dudi nudc; vé sinh
moi truong; an toan vé€ sinh thuc phém; viéc thuc hién niém yét cong khai gia
ban hang hoa, dich vu va ban ding gia niém yét; kién quyét xtr Iy nghiém cac trudng
hop vi pham.

- Chu tich UBND cac phuong, x4 chiu trach nhiém truée Chu tich UBND
Thanh phd néu dé xay ra céac su vige mat an toan tai cac diém tam, bai tam trén
dia ban, dic biét 1a cac diém tim, bai tim tu phat.

5. Cac don vi dwoe tam giao quén ly bii tim bién: Cong ty CP diu tw
phat trién 324; Cong ty CP tap doan dau tw phat trién CN TTP; Cong ty
CP xay dung Quing Hong

- Thue hién nghiém cac quy dinh cua phap luat trong quan ly hoat dong
bai tim bién, dam bao cac diéu kién, yéu cau va khuyen nghi vé du lich va cac
dich vu lién quan dbi voi hoat dong bai tam bién theo Tiéu chuan quéc gia
TCVN 12837:2019; ISO 13009:2015 “Du lich va cac dich vu lién quan - yéu
cau va khuyén nghi ddi voi hoat dong bai tim bién” va cac quy dinh hién hanh;
Thuong xuyén thuc hién ra soat, kiém tra vé co s& ha tﬁng, vat chat ky thuat,
bién chi dan, bang nd1 quy hoat dong, bién bao, cd hiéu, phao tiéu; khoanh ving
gi01 han an toan; trang bi phuong ti¢én ctru hd, ctru nan, phao ctru sinh..., dam
bao an toan phuc vu Nhan dan va khich du lich dén khu vuc bai tim. Chu trong
ap dung cac khuyén nghi vé diéu kién, tiéu chuan ddi véi hoat dong bai tim bién
theo quy dinh hién hanh, dam bao phu hgp, quan ly, khai thac hi¢u qua cac bai
tdm bién phuc vu khich du lich.

- Trang bi déy du trang thiét bi ciru hd, ctru nan, ctu dudi; lép dat bién
b0, co hiéu, phao tiéu, bién bao d6 sdu, ndi quy bii tam, ho boi dam bao an
toan; BO tri da nhan lyc, phuong tién dé phuc vu nhiém vu Umg truc ctru hg ciru
nan, ctru dudi, bao vé moi trudng; nhan vién ctiru hd, ciru dudi phai co bang cp,
chung chi theo dung quy dinh.

- Cung cip cho du khach cac thong tin vé dam bao an toan khi tham gia
hoat dong tim; tiép nhan, hd tro va giai quyét cac kién nghi ctia du khach.

- Ch4p hanh nghiém cac quy dinh cta phap luat trong hoat dong kinh
doanh dich vu du lich; thuc hién nghiém viéc niém yét cong khai gia ban hang
hoa, dich vu tai dia diém kinh doanh va ban dung gia niém yét.

Yéu cau cac phqng, ban, don vi, UBND phuong, xa; gac co s kinh doanh
dich vu du lich; cac diém du lich trén dia ban nghi€m tuc trién khai thuc hién./.~

Noi nhén: KT. CHU TICH
- B/c Chu tich, cac PCT UBND TP; ——__PHO CHU TICH
- Nhu trén (t/h); o )

- UBND cac phuong xa (t/h);
- Luu: VI,VH&TT




MAU NOI DUNG BIEN: CAM TAM, BOI LOI
(réng 100cm - dai 150 cm; nén do)
(khoang cach hiéu lwe ciia bién: tuy tirng vi tri, khu vuc
diéu chinh cho phu hop)
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MAU NOI DUNG BIEN: CAM TAM, BOI LOI
(réng 100cm - dai 120 cm; nén do)
(khoang cach hiéu lwc ciia bién: tuy tirng vi tri, khu vue
diéu chinh cho phu hop)
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